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ROMA SERVIZI PER LA MOBILITA’ S.r.l.

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

N°e 28 del 2 novembre 2023

OGGETTO: AUTORIZZAZIONE AD INDIRERE UNA PROCEDURA APERTA IN
MODALITA® TELEMATICA, Al SENSI DEL COMBINATO DISPOSTO DI
CUI AGLI ARTT. 58 DEL D. LGS. N. 50/2016 E SS. MM. E II. E 71 DEL D.
LGS. 31 MARZO 2023, N. 36, PER L'AFFIDAMENTO DELL'UPGRADE E
DELLA MANUTENZIONE TRIENNALE DEI PRODOTTI GOOGLE
WORKSPACE. CUI: S10735431008202200013.

Premesso

che Roma Servizi per la Mobilita S.r.l. (di seguito RSM) utilizza sin dalla data di
costituzione - per le proprie attivita lavorative e il perseguimento della sua mission
istituzionale - la piattaforma Google, perché & in grado di fornire ai propri dipendenti ed
utenti, una serie di servizi non rinvenibili sul mercato alle medesime condizioni di

efficienza e funzionalita;
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che, piu specificatamente, i molteplici servizi e prodotti di collaboration offerti dalla
suindicata piattaforma Google vanno dalla posta elettronica di Gmail, alle riunioni via
Meet, al Calendar per la gestione della agenda e al pacchetto di software quali Fogli,

Presentazioni e Documenti che assicurano una user experience completa ed online;

che, per tale motivo, secondo I'Area Trasformazione Digitale e Innovazione la
piattaforma Google riveste carattere strategico ed il suo utilizzo e essenziale ed
imprescindibile ai fini della efficiente ed efficace gestione delle molteplici attivita

lavorative della RSM.

Rilevato

che il contratto in essere con lattuale fornitore avra termine il prossimo 14 gennaio
2024;

che, pertanto, € necessario procedere all’upgrade ed alla manutenzione triennale dei
prodotti Google Workspace;

che, a tal fine, con nota prot. n. 0076080 del 11/10/2023, in atti, il Direttore Generale ha
trasmesso all’Area Legale, Societario, Acquisti e Gare, il Capitolato Speciale d’Appalto,
redatto con il supporto dell’Area Trasformazione Digitale e Innovazione, e propedeutico

all'indizione della gara d’appalto, tutti in atti;

che nello specifico il contratto da affidare avra ad oggetto 'upgrade e la manutenzione
triennale di n. 460 licenze G Suite Workspace Enterprise Standard con spazio di
archiviazione illimitato e Vault nonché il servizio di supporto operativo da svilupparsi su
diversi ambiti che comprendono:

« gestione di tutte le anomalie riscontrate nelle Google Apps (supporto tecnico);

« gestione di eventuali escalation verso il produttore;
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« approfondimenti tecnici su nuove funzionalita;

* gestione integrata delle PEC aziendali in GMail;

che le attivita sono tutte tra loro strettamente connesse e correlate, pertanto non
consentono - ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. n. 36/2023 (nel seguito, Codice) - la
suddivisione dell'appalto in lotti funzionali, non essendo tecnicamente possibile
individuare una parte realizzabile in via autonoma, senza pregiudizio per l'efficacia e la
razionalita complessiva dei servizi, né in lotti prestazionali, per 'unicita della categoria

dei servizi interessati;

che tale contratto avra una durata di tre anni, secondo le indicazioni e prescrizioni di cui

al citato Capitolato Speciale, in atti;

che limporto a base di gara, soggetto a ribasso, e stato quantificato in € 300.000,00,

IVA ed altri oneri di legge esclusi;

che, come risulta anche dalla citata nota prot. n. 76080/2023, la allocazione e
ripartizione annuale dei costi nel Bilancio di RSM € la seguente:

- Anno 2024: € 100.000,00;

- Anno 2025: € 100.000,00;

- Anno 2026: € 100.000,00

da prevedere nei relativi Budget previsionali della ex Direzione Centrale della Mobilita al
Cdc 2130, co.ge. 40730500, Conto ASSISTENZA APPRONTAMENTO E
AGGIORNAMENTO SOFTWARE, Attivita 40730305_003 - Canoni assistenza software;

che il codice CUI della commessa e S10735431008202200013;

che, in merito ai criteri di selezione degli operatori economici, oltre ai requisiti di ordine

generale, previsti dal Codice, relativamente ai requisiti di idoneita, ai sensi dell’art. 100,
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comma 3, del Codice, i concorrenti dovranno essere iscritti nel registro tenuto dalla
Camera di Commercio Industria, Artigianato, per attivita pertinenti con quelle oggetto

del presente appalto;

che, quanto ai requisiti di capacita tecnica e professionale, come specificato dalla
competente Area Trasformazione Digitale e Innovazione, con email del 24/10/2023 in
atti, 'ammissione é riservata unicamente ai concorrenti qualificati partner Google
appartenenti in tutte e tre le seguenti tipologie: Reseller, Service e ISV/technology, in
quanto la prima (“Reseller”) necessaria per la commercializzazione dei prodotti Google
e le altre (“Service” & “ISV/technology”) necessarie a garantire la massima conoscenza
del prodotto nonché un supporto efficace in caso di sviluppi tecnologici o anomalie nel
funzionamento, in ragione della strategicita dei prodotti/servizi da acquisire;

che tale requisito di ammissione e verificabile al link https://cloud.google.com/find-a-

partner/ filtrando i risultati secondo le categorie presenti in "Partner type";

che la gara sara aggiudicata utilizzando il criterio del minor prezzo, ex art. 108, comma
3, del Codice, trattandosi di una fornitura con caratteristiche standardizzate, le cui

condizioni sono definite dal mercato;

che il contratto che sara stipulato con I'aggiudicatario conterra le penali indicate nel

Capitolato Speciale - paragrafo 7 - parte integrante del presente Provvedimento;

che i pagamenti e le anticipazioni saranno effettuati, a norma di legge, con le modalita
specificate nel Capitolato Speciale — paragrafo 10, parte integrante del presente

Provvedimento e nei termini concordati con I'appaltatore in sede contrattuale;
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che il contratto stipulato con I'aggiudicatario conterra le clausole di revisione dei prezzi,
ai sensi dell’art. 60 del Codice e dell’'ulteriore normativa vigente in materia, nelle forme e

nei limiti in cui la stessa sia applicabile all’esecuzione del contratto.

Considerato

che, per I'affidamento di che trattasi, occorre indire una procedura aperta, mediante la
pubblicazione del Bando di Gara sulla Gazzetta Ufficiale della Comunita Europea e su
quella della Repubblica Italiana, nonché sulla piattaforma informatica del Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti, sul sito informatico societario e per estratto su due

guotidiani a diffusione nazionale e su due quotidiani a diffusione locale;

che, la presente gara sara interamente gestita sul Sistema telematico di acquisto di
RSM (nel seguito, anche “Sistema”), accessibile all'indirizzo
https://acquistitelematici.romamobilita.it, ai sensi dell'art. 58 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.

mm. e ii., applicabile in via transitoria;

che, per ragioni di economia procedurale, si ritiene, altresi, opportuno esaminare le
offerte economiche prima della verifica dell'idoneita degli offerenti, applicando la c.d.

inversione procedimentale, ai sensi dell’art. 107, comma 3, del Codice,;

che, pertanto, in una prima fase si procedera all'apertura delle buste contenenti le
offerte economiche dei soggetti partecipanti e alla valutazione delle stesse e,
successivamente, si attivera la verifica della documentazione amministrativa presentata
dal solo operatore concorrente risultato primo in graduatoria, scorrendo la graduatoria

solo nel caso in cui la suddetta verifica sul primo graduato dia esito negativo;
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che le condizioni di gara, comprese la modalita di aggiudicazione e quelle contrattuali,
rispettano tutti i principi di imparzialita e trasparenza e soddisfano in pieno le esigenze

tecniche della Stazione Appaltante.

Preso atto

della documentazione tecnica presentata dal Direttore Generale, elaborata con il
supporto della competente Area Trasformazione Digitale e Innovazione, parte

integrante della presente proposta;

delle premesse e delle considerazioni, cosi come esposte nellistruttoria amministrativo-

procedurale dalla responsabile dell’Area Legale, Societario, Acquisti e Gare;

della sottoestesa annotazione contabile del responsabile della Direzione
Amministrazione Finanza e Controllo, Angelo Marinetti, in ordine alla regolarita

contabile e alla copertura della spesa;

vista la deliberazione di Roma Servizi per la Mobilita S.r.l. n. 62 del 22 dicembre 2022.

Il Direttore Generale

dispone

e di autorizzare l'indizione di una Procedura aperta in modalita telematica, ai sensi
del combinato disposto di cui agli articoli 58 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss. mm. e ii.
e 71 del D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 per l'affidamento dellupgrade e del
servizio di manutenzione triennale dei prodotti Google Workspace per le ragioni,

gli importi e alle condizioni riportati in narrativa;
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e di approvare espressamente, ai sensi dellart. 17, comma 1, del D. Lgs. n.
36/2023, gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori
economici e delle offerte, nei termini esposti in narrativa.

L’'importo complessivo a base di gara € pari ad € 300.000,00 (IVA ed altri oneri di
legge esclusi).

Ai fini della ripartizione annuale dei costi, I'importo complessivo dell'affidamento di
che trattasi sara addebitato come segue:

- Anno 2024: € 100.000,00;

- Anno 2025: € 100.000,00;

- Anno 2026: € 100.000,00

da prevedere nei relativi Budget previsionali dell’Area Trasformazione Digitale e
Innovazione al Cdc 1330, co.ge. 40730305 “ASSISTENZA APPRONTAMENTO E
AGGIORNAMENTO SOFTWARE".

Il Direttore Generale

(Luca Avarello)

Firmato digitalmente da: Luca
Avarello
Data: 02/11/2023 16:15:58
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