
 

 

 

          
 

 
 
 
 

ROMA SERVIZI PER LA MOBILITA’ S.r.l. 
____________________     ____________________ 

 

PROVVEDIMENTO DELL’AMMINISTRATRICE DELEGATA 
 
 
 
 
 

                                      N°   25     del    1 agosto 2022 
 
  
 
 
 

OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA, 

DI CUI ALL’ARTICOLO 60 DEL D. LGS N. 50/2016, 

INDETTA AI SENSI DELL’ART. 2 DEL D.L. 16 LUGLIO 

2020 N. 76, CONVERTITO CON MODIFICHE NELLA 

LEGGE 11 SETTEMBRE 2020 N. 120, MODIFICATO CON 

LEGGE N.108/2021, PER L’APPALTO RELATIVO 

ALL'AFFIDAMENTO DELLO SVILUPPO DI UN SISTEMA 

SOFTWARE IN GRADO DI ACQUISIRE, CONSERVARE, 

ELABORARE E TRASFERIRE I DATI IN FORMATO GTFS 

E RELATIVA MANUTENZIONE. CIG: 9072480F53 - CUI: 

S10735431008202100014. PROVVEDIMENTO DI 

AGGIUDICAZIONE. 
 
 

Premesso 

 

che, con Provvedimento dell’Amministratore Delegato n. 6 del 31/01/2022, in atti, Roma 

Servizi per la Mobilità S.r.l. (nel seguito, anche RSM o Stazione Appaltante) ha 
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autorizzato l’indizione di una procedura aperta in modalità telematica, di cui all’articolo 

60 del D.lgs 50/2016 e ss. mm. e ii. (nel seguito, anche Codice), indetta ai sensi dell’art. 

2 del D.L. 16 luglio 2020 n. 76, convertito con modifiche nella Legge 11 settembre 2020 

n. 120, per l'affidamento dell’appalto relativo dello sviluppo di un sistema software in 

grado di acquisire, conservare, elaborare e trasferire i dati in formato GTFS e relativa 

manutenzione, per le ragioni e alle condizioni economiche riportate nella narrativa del 

Provvedimento; 

 

che l’importo complessivo dell’appalto, come da Provvedimento A.D. n. 6/2022, è pari 

ad € 285.000,00 così ripartito: 

A) € 35.000,00 per lo sviluppo del sistema software; 

B) € 240.000,00 per la gestione e manutenzione ordinaria dell’applicativo per un 

periodo di 8 anni; 

C) € 10.000,00 per la manutenzione evolutiva (attività eventuale e complementare); 

 

che le eventuali attività di manutenzione evolutiva previste dal Capitolato Speciale, 

saranno affidate solo subordinatamente all’acquisizione preventiva della copertura 

economica e della relativa fonte di finanziamento, e saranno compensate a misura 

applicando il ribasso unico percentuale offerto ai seguenti prezzi orari per figure 

professionali, posti a base di gara: 

 

Figura professionale Costo orario €/h 

Project Manager 90,00 

Analista Senior 80,00 

Sviluppatore Senior 60,00 

Sviluppatore Junior 40,00 

Rilevato 
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che, in esecuzione alle prescrizioni di cui al Bando n. 3/2022 e al Disciplinare di gara, 

ha avuto luogo il previsto esperimento di gara conclusosi con la seduta del giorno 

12/05/2022; 

che, in merito ai criteri di selezione delle offerte, era stato previsto di aggiudicare la gara 

utilizzando il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base 

del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 95 del Codice, secondo la seguente 

ripartizione dei punteggi: 70 punti all’offerta tecnica e 30 punti all’offerta economica; 

 

che ai sensi dell’art. 58 del Codice la procedura di gara è stata interamente gestita 

attraverso la piattaforma di e-procurement di RSM, accessibile all’indirizzo 

www.eproc.romamobilita.it.; 

 

che, entro il termine previsto, hanno presentato offerta, seguendo l’ordine di 

registrazione nel Sistema, le seguenti società:  

1. THETIS IT S.r.l.;  

2. BIGO SOLUTIONS S.r.l.;  

3. PLUSERVICE S.r.l.. 

 

che, verificata la documentazione amministrativa e conclusa la fase di ammissione alla 

procedura dei suddetti operatori ad opera del Seggio di gara (come da verbale 

ammessi/esclusi, in atti), la Commissione giudicatrice - nominata dalla Presidente e 

Amministratrice Delegata con nota prot. n. 20291 del 28/03/2022, in atti - ha effettuato 

la valutazione delle offerte tecniche e, conclusa detta ulteriore fase, il 12/05/2022 ha 

proceduto all’apertura delle buste virtuali contenenti le offerte economiche, caricate sul 

Sistema dai 3 Operatori economici offerenti e ammessi, come da relativo verbale della 

seduta, in atti; 

 

che, in esito alle suddette operazioni, è risultata la seguente graduatoria: 



 
Segue Provvedimento dell’Amministratrice delegata n.   25         del   1 agosto 2022          pag. 4 
 
OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA, DI CUI ALL’ARTICOLO 60 DEL D. LGS 

N. 50/2016, INDETTA AI SENSI DELL’ART. 2 DEL D.L. 16 LUGLIO 2020 N. 76, CONVERTITO CON 
MODIFICHE NELLA LEGGE 11 SETTEMBRE 2020 N. 120, MODIFICATO CON LEGGE N.108/2021, 
PER L’APPALTO RELATIVO ALL'AFFIDAMENTO DELLO SVILUPPO DI UN SISTEMA SOFTWARE 
IN GRADO DI ACQUISIRE, CONSERVARE, ELABORARE E TRASFERIRE I DATI IN FORMATO 
GTFS E RELATIVA MANUTENZIONE. CIG: 9072480F53 - CUI: S10735431008202100014. 
PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE. 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

  

1. BIGO SOLUTIONS S.r.l. (BIGO) - punteggio complessivo: 88,1718 punti; ribasso: 

34,955%; 

2. Pluservice S.r.l. - punteggio complessivo: 85,9431 punti; ribasso: 25,000%; 

3.THETIS IT S.r.l. - punteggio complessivo: 62,7042 punti; ribasso: 1,000%; 

che, con nota prot. n.  0031681 del 12/05/2022, il Presidente della Commissione 

Giudicatrice ha trasmesso all’Ufficio Legale, Societario, Gare e Contratti, per i 

successivi atti di competenza, i verbali delle risultanze dei lavori della Commissione 

Giudicatrice; 

 

che, avendo la Commissione Giudicatrice rilevato, ex art. 97, comma 3, del Codice, 

l’anomalia dell’offerta prodotta dalla Società BIGO SOLUTIONS S.r.l prima in 

graduatoria, il Responsabile del Procedimento per la fase di Affidamento (R.P.A.) con 

nota prot. RSM n. 31777 del 13/05/2022, in atti, ha richiesto al medesimo Operatore 

economico spiegazioni relativamente ai vari elementi che compongono la propria 

offerta; 

 

che, successivamente, i giustificativi presentati da parte di BIGO SOLUTIONS S.r.l. e 

acquisiti con prot. n. 34745 del 27/05/2022, sono stati trasmessi dalla RPA al 

Responsabile del Procedimento per la fase di Progettazione (RPP) con richiesta di 

verifica degli stessi ed espressione di un giudizio tecnico/economico in merito alla 

congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle offerte di che trattasi; 

 

che, in esito alla valutazione dei giustificativi presentati, il RPP, come da verbale  prot. 

n. 49719 del 2707/2022 in atti, ha valutato l’offerta della Bigo Solutions S.r.l. congrua; 

 

Rilevato 

 

che, a seguito del ribasso quotato dalla Società aggiudicataria, l’importo contrattuale 

dell’intervento risulta pari ad € 188.873,75, così ripartito: 
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A) € 22.765,75 per lo sviluppo del sistema software; 

B) € 156.108,00 per la gestione e manutenzione ordinaria applicativo (8 anni); 

C) € 10.000,00   per l’eventuale manutenzione evolutiva; 

 

che con riferimento alla voce C del suindicato quadro economico “manutenzione 

evolutiva”, RSM si riserva la facoltà di non utilizzare in tutto o in parte il suddetto 

importo, senza che l’aggiudicatario possa vantare qualsivoglia pretesa; 

 

che, come risulta da email della Direzione Ingegneria (DING) del 14/07/2022, in atti, ai 

fini dell’imputazione dei costi e della loro relativa ripartizione annuale, l’appalto di che 

trattasi sarà così eseguito per anno e relativo importo: 

Investimenti: 

 importo contrattuale sviluppo software € 22.765,75, anno 2022;  

 € 10.000,00 relativo alla eventuale manutenzione evolutiva; 

Spesa corrente per manutenzione ordinaria: 

 importo contrattuale € 156.108,00: (durata 8 anni)  

 copertura economica per le annualità: 

 anno 2023 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2024 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2025 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2026 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2027 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2028 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2029 Budget: € 19.513,50; 

 anno 2030 Budget: € 19.513,50. 

 co.ge: 40730500 

 conto: PRESTAZIONE VARIE DI TERZI 

 cdc: 2130 

 progetto: 2130-1 



 
Segue Provvedimento dell’Amministratrice delegata n.   25         del   1 agosto 2022          pag. 6 
 
OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA, DI CUI ALL’ARTICOLO 60 DEL D. LGS 

N. 50/2016, INDETTA AI SENSI DELL’ART. 2 DEL D.L. 16 LUGLIO 2020 N. 76, CONVERTITO CON 
MODIFICHE NELLA LEGGE 11 SETTEMBRE 2020 N. 120, MODIFICATO CON LEGGE N.108/2021, 
PER L’APPALTO RELATIVO ALL'AFFIDAMENTO DELLO SVILUPPO DI UN SISTEMA SOFTWARE 
IN GRADO DI ACQUISIRE, CONSERVARE, ELABORARE E TRASFERIRE I DATI IN FORMATO 
GTFS E RELATIVA MANUTENZIONE. CIG: 9072480F53 - CUI: S10735431008202100014. 
PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE. 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

  

 attività: 40730500_083 - Assistenza sistemi 

 

Considerato 

 

che, con riguardo al medesimo Operatore primo graduato, nell’ambito della suindicata 

valutazione di congruità, è stata effettuata con esito positivo la verifica circa i costi della 

manodopera di cui all’art. 97, comma 5, del Codice; 

 

che il possesso dei requisiti tecnico-professionali dichiarati nel DGUE è stato 

comprovato mediante invio di documentazione pertinente, verificata dalla competente 

DING come da email del 21/07/22 in atti; 

 

che, è stata altresì avviata l’attività di verifica circa il possesso dei requisiti di ordine 

generale, dichiarati e non documentati in sede di gara e, pertanto, ai sensi dell’art. 32, 

comma 7, del Codice, l’efficacia del presente Provvedimento è condizionata all’esito 

positivo delle suddette verifiche; 

 

che, con riferimento alla “informazione antimafia”, le relative richieste, inoltrate alla 

Banca Dati Nazionale della Documentazione Antimafia tramite BDNA, alla data odierna 

sono senza riscontro e si potrà, pertanto, procedere alla stipulazione del contratto sotto 

la condizione risolutiva dell’esito negativo di questo ultimo riscontro, ai sensi dell’art. 92 

del D. Lgs. n. 159/2011; 

 

che non ricorrono, per il presente Provvedimento, i presupposti e le condizioni per la 

redazione della preventiva Scheda Istruttoria tecnica. 

 

Preso atto 

 



 
Segue Provvedimento dell’Amministratrice delegata n.   25         del   1 agosto 2022          pag. 7 
 
OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA, DI CUI ALL’ARTICOLO 60 DEL D. LGS 

N. 50/2016, INDETTA AI SENSI DELL’ART. 2 DEL D.L. 16 LUGLIO 2020 N. 76, CONVERTITO CON 
MODIFICHE NELLA LEGGE 11 SETTEMBRE 2020 N. 120, MODIFICATO CON LEGGE N.108/2021, 
PER L’APPALTO RELATIVO ALL'AFFIDAMENTO DELLO SVILUPPO DI UN SISTEMA SOFTWARE 
IN GRADO DI ACQUISIRE, CONSERVARE, ELABORARE E TRASFERIRE I DATI IN FORMATO 
GTFS E RELATIVA MANUTENZIONE. CIG: 9072480F53 - CUI: S10735431008202100014. 
PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE. 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

  

delle premesse e delle considerazioni, così come sopra esposte, nell’istruttoria tecnica 

da Alessandro Fuschiotto - responsabile della Direzione Ingegneria e nell’istruttoria 

amministrativo-procedurale, dal responsabile dell’Ufficio Legale, Societario, Gare e 

Contratti, Sabrina Cornacchia;  

 

della sottoestesa annotazione contabile del responsabile ad interim della Direzione 

Amministrativa, Angelo Marinetti, in ordine alla regolarità contabile e alla copertura della 

spesa; 

 

della verifica di legittimità da parte della responsabile dell’Ufficio Legale, Societario, 

Gare e Contratti, Sabrina Cornacchia; 

 

della verifica di conformità del responsabile ad interim della Direzione Compliance e 

Risk Management, Angelo Marinetti; 

 

visto l’art. 20 dello Statuto; 

 

vista la deliberazione di Roma Servizi per la Mobilità S.r.l. n. 11 del 30 marzo 2022    

 

l’Amministratrice Delegata 

 

dispone  

 

di prendere atto delle risultanze della gara indetta nella forma della procedura aperta in 

modalità telematica, di cui all’articolo 60 del D.lgs 50/2016 e ss. mm. e ii. indetta ai 

sensi dell’art. 2 del D.L. 16 luglio 2020 n. 76, convertito con modifiche nella Legge 11 

settembre 2020 n. 120, modificato con legge 108/2021, per l'affidamento, sub 

condicione del buon esito delle verifiche del possesso dei requisiti di legge, ex art. 80 

del C.d.C., dell’appalto relativo allo sviluppo di un sistema software in grado di 
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acquisire, conservare, elaborare e trasferire i dati in formato GTFS e relativa 

manutenzione e per conseguenza di aggiudicare con effetti immediati la gara, secondo 

quanto espresso in narrativa, al seguente Operatore economico: 

BIGO SOLUTIONS SRL sede legale VIA BORGOSESIA 30 – 10145 TORINO –, Codice 

Fiscale e Partita IVA 11950410016, punteggio complessivo: 88,1718 punti, ribasso: 

34,955%. 

 

L'importo complessivo dell'appalto è pari ad € 188.873,75 (IVA esclusa) così ripartito: 

A) € 22.765,75 per lo sviluppo del sistema software; 

B) € 156.108,00 per la gestione e manutenzione ordinaria applicativo (8 anni); 

C) € 10.000,00 per eventuale manutenzione evolutiva. 

Ai fini dell'imputazione dei costi e della loro relativa ripartizione annuale, l'appalto di 

che trattasi sarà così eseguito per anno e relativo importo: 

Investimenti: 

sviluppo software € 22.765,75, anno 2022; 

€ 10.000,00 relativo alla eventuale manutenzione evolutiva; 

l'investimento sarà imputato sul Centro di Costo 2130 alla voce: Manutenzione 

evolutiva MBI (già Progetto codice corsa ATAC e Roma TPL) e trova copertura nel 

Piano Triennale Investimenti 2022-2024. 

Spesa corrente per manutenzione ordinaria: 

importo contrattuale € 156.108,00: durata 8 anni 

dall'anno 2023 al 2030: € 19.513,50 

I costi saranno imputati sul Centro di Costo 2130, conto contabilità generale 

40730500 - PRESTAZIONE VARIE DI TERZI, e dovranno esser previsti nei relativi 

Bilanci Previsionali. 

 

           L’Amministratrice Delegata 

                                         (Anna Donati)  
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